LEI N° 14.086, DE 16.01.08 (D.O. DE 25.02.08)

Dispée sobre informagdes prestadas em consultas a
bancos de dados sobre relagées de consumo, servigos de
protecdo ao crédito, cadastros de consumo e a outros
congéneres e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA:
FACO SABER QUE AASSEMBLEIA LEGISLATIVA DECRETOU E EU SANCIONO A SEGUINTE
LEI:

Art. 1°Esta Lei regula as informagdes prestadas em consultas a bancos de dados sobre
relacbes de consumo, servicos de protecdo ao crédito, cadastros de consumo e a outros
congéneres.

Art. 2° As pessoas juridicas responsaveis por bancos de dados sobre relagdes de consumo, por
servigos de protecdo ao crédito, por cadastros de consumo ou por outros congéneres, manterao
pontos de atendimento ao publico, de modo a possibilitar acesso as informagdes arquivadas,
onde serd entregue ao consumidor uma certiddo atualizada sobre sua situagdo, na qual
constara:

| - 0 nome completo de quem solicitou a inclusdo de informagdes sobre o consumidor;
Il - 0 numero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF ou o nimero do Cadastro
Nacional de Pessoa Fisica - CPF/MF de quem solicitou a inclusdo de informagdes sobre o

consumidor;

Il - o enderego completo e atualizado de quem solicitou a incluséo de informagdes sobre o
consumidor;

IV - a data da inclusao de cada informagao sobre o consumidor;

V - a data do envio a residéncia do consumidor do comprovante de comunicagao prévia a que
alude o art. 43, § 2° da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

VI - quem enviou a residéncia do consumidor o comprovante de comunicagéo prévia a que alude
o art. 43, § 2° da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

VII - o inteiro teor das demais informag6es arquivadas sobre o consumidor.

§ 1°0s responsaveis pelos pontos de atendimento previstos no caputdisponibilizardo ao
consumidor copia do comprovante de envio de comunicagéo prévia a que se refere o art. 43, §
2°, da Lei Federal n° 8.078, 11 de setembro de 1990, para o enderego fornecido pelo titular do

registro. (Redacéo dada pela Lei N° 14.433, de 06.08.09)
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§ 2° A certid@o prevista no caput, bem como a copia do comprovante de comunicagao prévia
prevista no paragrafo anterior, serdo entregues conjuntamente, em até 5 (cinco) dias Uteis, a
contar do primeiro dia util ap6s a data da solicitagdo do consumidor.(Redacéo dada pela Lei N°

14.433, de 06.08.09)

Art. 3° As entidades referidas no caput do art. 2°, deverdo utilizar instrumento de consulta que
possibilite 0 exame integral dos dados arquivados, dentre os quais se incluem:

| - os dados exigidos por esta Lei;

Il - as corregdes providenciadas pelo consumidor nos termos do art. 43, § 3° da Lei Federal n°
8.078/90.

Art. 4° E vedado as entidades, referidas no caput do art. 2°, desta Lei, incluir em seus arquivos
dados sem relevancia para a protecdo do crédito, devendo as informagdes proprias para o
auxilio da concessdo de crédito ser verdadeiras, claras e em linguagem de facil
compreensdo. (Redacdo dada pela Lei N° 14.433. de 06.08.09)

Art. 5° Esta Lei entra em vigor 60 (sessenta) dias apds sua publicagao.
Art. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO IRACEMA, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 16 de janeiro de
2008.

Francisco José Pinheirg ]
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA EM EXERCICIO

Iniciativa: Deputado Luiz Pontes
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